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Sammanfattning

Deloitte AB har av de fortroendevalda revisorerna i Vadstena
kommun fatt uppdraget att genomféra en uppfdljning av
tidigare fordjupade granskningar inom kommunen.

Har kommunstyrelsen och ndmnderna vidtagit tillfredstallande
dtgéarder till foljd av tidigare férdjupade granskningar?

Var beddémning ar att kommunstyrelsen till viss del vidtagit
tillfredstéllande dtgérder till f6ljd av granskningen avseende
utjdmning av LSS-kostnader och vidtagit tillfredsstallande
dtgéarder till f5ljd av granskningen avseende
detaljplaneprocessen.

Var beddémning ar att samhéllsbyggnadsnamnden vidtagit
tillfredsstallande atgarder till f6ljd av granskningen avseende
detaljplaneprocessen.

Var bedémning ar att kommunstyrelsen och évriga ndmnder till
viss del vidtagit tillfredstallande dtgéarder till foljd av
granskningen avseende upphandlingsprocessen.

V&r bedémning &r att kultur- och utbildningsnamnden till stor
del vidtagit tillfredstéllande atgarder till féljd av granskningen
avseende resursutnyttjande inom forskolan.

Var beddmning &r att socialndmnden vidtagit tillfredstallande
dtgarder till foljd av granskningen avseende kommunens
beredskap for ett 6kat antal aldre.

Utjamning av LSS-kostnader

e Av erhdllet underlag framgar inte att ndgra férandringar
har skett vad galler arbetet att rapportera LSS-kostnader
till rakenskapssammandraget.

e Av erhdllet underlag framgar inte att nagra férandringar
har skett vad galler sékerstallandet av korrekt
kostnadsfordelning for gemensamma verksamheter.

e Fragan om inférande av en eventuell kommunnyckel
handlaggs for narvarande.

Detaljplaneprocessen

e Vi beddmer att kommunstyrelsen och
samhallsbyggnadsnamnden vidtagit tillfredsstallande
dtgarder.

Upphandlingsprocessen

e Sedan granskningen genomfdrdes har beloppsgranser i
namndernas delegationsordningar tagits bort.

e En utbildningsplan avseende upphandling har annu inte
tagits fram sedan granskningen 2017.

o Inga atgéarder har vidtagits for att sakerstélla att flera

enstaka inkdp inte dverskrider beloppsgransen fér
direktupphandling.
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Rutinerna fér dokumentation av upphandlingar inte setts
o6ver och det har inte sakerstallts att det finns underlag for
samtliga upphandlingar.

Vi har inte erhallit underlag som indikerar ndgon
forandring i syfte att uppna forbattrad efterlevnad av LOU
och kommunens interna riktlinjer vid upphandling.

Resursutnyttjande inom foérskolan

I verksamhetsplanen ingdr mal och resultatindikatorer
kopplade till férskoleverksamheten. Det saknas dock
malvarden for resultatindikatorerna.

Framtagande av rutiner kring foérskolans ekonomistyrning
har pabériats.

Arbetet med att analysera personalkostnaderna fortgdr. En
tillrécklig utvardering av ifall kostnaderna ar rimliga i
forhallande till prestation och kvalitet har inte gjorts.

Av férvaltningens svar framgar att en utvérdering av
resursfordelningsmodellen har genomforts. Férvaltningen
har valt att inte utveckla modellen bl.a. pd grund av att
det skulle leda till 6kad administration och krava mer
resurser.

I dagslaget anvands SCB-nyckeln for att fordela
kostnaderna for forskoleverksamheten. Kommunen har
valt att inte anvanda en individuell nyckel.

Kommunens beredskap for ett 6kat antal aldre

Det har vidtagits atgarder for att tillse behovet av
boendeplatser. Behovet av antalet platser férvantas
emellertid 6ka. Kommunen bér sdledes fortsétta vidta
dtgarder for att méta behovet.

Kommunstyrelsen rekommenderas:

Fortsatta arbetet med att sékerstélla inrapporteringen av
LSS-kostnader till rékenskapssammandraget och korrekt
fordelning av kostnader fér gemensamma verksamheter.
Slutféra arbetet med att 6vervaga en eventuell
kommunnyckel fér fordelning av gemensamma kostnader.

Kommunstyrelsen och évriga namnder rekommenderas

att:

Faststalla en utbildningsplan avseende inkép och
upphandling.

Vidta 3tgarder for att sakerstélla att flera enstaka inkop
inte dverskrider beloppsgransen for direktupphandling.

Se dver rutinerna for dokumentation av genomférda
upphandlingar och sakerstalla att det finns underlag for
samtliga upphandlingar.

Kultur- och utbildningsndmnden rekommenderas att:

Ta fram malvéarden for resultatindikatorerna kopplade till
forskoleverksamheten.

Slutféra arbetet med att ta fram rutiner kring forskolans
ekonomistyrning.

Slutfora arbetet med att analysera personalkostnaderna
och utvardera om kostnaderna &r rimliga i forhallande till
prestation och kvalitet.
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1. Inledning

I de fértroendevalda revisorernas uppdrag ingar att félja upp
tidigare granskningar for att se vilka resultat granskningarna givit.
Syftet &r att granska de dtgarder som vidtagits inom identifierade
forbattringsomraden samt vilka resultat som uppnatts.

Revisorerna har under perioden 2015-2017 genomfort ett antal olika
fordjupade granskningsprojekt inom Vadstena kommun. I
granskningsrapporterna har iakttagelser och rekommendationer
l&mnats. Baserat pd granskningsobjektens vésentlighet, svaret pd
revisionsfrdgan samt de svar som ndmnden ldmnat efter
genomfdrda granskningen har vi gjort ett urval av fordjupande
granskningar att félja upp:

« Utjamning av LSS-kostnader (2015)

» Detaljplaneprocessen (2016)

» Upphandlingsprocessen (2017)

+ Resursutnyttjande inom férskolan (2017)

«  Kommunens beredskap for ett 6kat antal aldre (2015).

Den uppféljande granskningens syfte ar att underséka huruvida
kommunens nadmnder vidtagit atgarder till fljd av de
rekommendationer som revisorerna lamnat i tidigare granskningar.

Uppféljningen ar avgransad till revisorernas urval av de 5 mest
prioriterade granskningarna under perioden 2015-2017 (se ovan).

Har kommunstyrelsen och nhamnderna vidtagit tillfredstallande
atgéarder till foljd av tidigare férdjupade granskningar?

e Pa vilket sitt har berérd namnd behandlat granskningen?

e Vilka beslut har fattats till féljd av granskningens
rekommendationer?

e Vilka 3tgarder har vidtagits inom berérd férvaltning for att
verkstalla besluten?

e Hur har namnden foljt upp att besluten verkstallts?

e Vilka effekter har granskningens rekommendationer medfort
i verksamheten?

Granskningen har genomfdrts genom dokumentstudier samt genom
korrespondens med féljande befattningshavare:

e Socialchef, socialférvaltningen

e Kommundirektér
Granskningen har delats in i foljande sju faser:

e Planering.
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e Samla fakta/underlag genom korrespondens och
dokumentgranskning.

e Genomgang, sammanstallning och analys av insamlat
material. Vid behov komplettering med mer material.

e Framtagning av viktiga iakttagelser och rekommendationer
samt svar pa revisionsfraga.

e Rapportskrivning inkl. sakavstamning.

e Presentation av granskning till revisorer.

e Godkand rapport skickas till berérda namnder & revisorer.

Kvalitetssakring har skett genom Deloittes interna
kvalitetssakringssystem. Rapporten har dven kvalitetssakrats av de
intervjuade personerna.
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2. Granskningsresultat

Utifrdn genomford korrespondens och granskat material har en
overgripande beskrivning av tidigare fordjupade granskningar och
namndernas atgarder gjorts nedan. De iakttagelser som framkommit
till féljd av korrespondens och dokumentstudier redogors under den
rubrik som ansetts mest lamplig.

Pa vilket sdtt har berord namnd behandlat granskningen?
Kommunstyrelsen behandlade granskningen avseende utjamning av
LSS-kostnader vid sitt sammantrade 2015-11-11. Granskningen
bereddes infor kommunstyrelsens sammantrade av
kommunstyrelsens férvaltning, vilket sammanfattades i en
tjansteskrivelse.

Vilka beslut har fattats till foljd av granskningens
rekommendationer?

Kommunstyrelsen beslutade 2015-11-11 att godkéanna
kommunstyrelsens férvaltnings tjansteskrivelse som styrelsens svar
pa granskningsrapporten.

Vilka 3tgarder har vidtagits inom berord forvaltning for att
verkstidlla besluten?

De atgarder som enligt kommunstyrelsens férvaltning vidtagits till
foljd av granskningens rekommendationer redogérs i tabell 1 nedan.
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Tabell 1. Utjdgmning av LSS-kostnader - Kommunstyrelsens férvaltning och socialférvaltningen.

Underlag for atgarden

(beslutsprotokoll/annan Deloittes bedomning
Rekommendation i rapporten Vidtagna atgarder dokumentation) av underlag
Tillse att samtliga kostnader hanforliga Kommunstyrelsens férvaltning och Underlag E/T
till LSS rapporteras korrekt i socialforvaltningen sdkerstaller varje ar att samtliga
rakenskapssammandraget. | externa kostnader bokfors pa ratt verksamhet och

I6ner ska exempelvis bade direkta och rapporteras ratt i rakenskapssammandraget.
indirekta I6nekostnader for personal

som arbetar med LSS-verksamheten Svar till kommunens revisorer i samband med
inga. beslut 2015-11-11:

Ekonomiavdelningen, handldggare och chefer inom
sektor for social omsorg arbetar tillsammans for att
pa olika satt sdkra att statistik och redovisning ar
ratt. Det som forvaltningen skulle kunna férandra ar
att sammankalla en traff varje ar dar samtliga
involverade traffas for att stamma av
bistandsbeslut, verkstallighet, statistik och
redovisning. ldag gors detta mellan parterna vid
olika tillfallen infor att olika uppgifter Iamnas in
(rakenskapssammandrag och statistik) alltsa inte
alla samlade samtidigt. Nar det géller Ioner sa
redovisas de direkta I6nerna kontinuerligt pa LSS-
verksamhet varje manad. Pa samma satt sker nar
det gdller enhetschefernas I6ner dar det infor varje
ar gors en bedémning av hur stor andel av
kostnaderna som ska fordelas pa respektive
verksamhet som enhetschefen ansvarar for. Nar det
galler ledning for sektorn, staben, sa redovisas
dessa kostnader pa en gemensam verksamhetskod
for sektorn under aret och infor fordelningen till
rakenskapssammandraget sa gors en
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fordelningsnyckel mellan varje verksamhetsomrade
dar LSS ar en del.

Sakerstalla att kostnader for Nar det gdller gemensamma verksamheter pa Underlag E/T
gemensamma verksamheter férdelas ut  socialforvaltningen fordelas dessa kostnader genom
korrekt pa respektive verksamhet. en egen fordelningsnyckel for de olika

verksamhetsdelarna. For att fa en sa rattvisande
fordelning som mojligt gors en ny fordelningsnyckel
varje ar.

Socialférvaltningen tillagger att nar det galler
centrala kostnader som kan hanféras direkt till LSS-
verksamheten sa bokfors det mot LSS alternativt vid
del av totalkostnad dar det kan harledas sa fordelas
det mot respektive verksamhetsdel.

Svar till kommunens revisorer i samband med
beslut 2015-11-11:

Nar det galler ledning for sektorn, staben, och
ovriga gemensamma verksamheter inom sektorn sa
redovisas dessa kostnader pa gemensamma
verksamhetskoder for sektorn under aret och infor
fordelningen till rakenskapssammandraget sa goérs
en fordelningsnyckel mellan varje
verksamhetsomrade dar LSS &r en del.

Overviga att arbeta fram en egen Vadstena kommun har inte arbetat fram en egen Tillfredsstallande
kommunnyckel for fordelningen av kommunnyckel utan har fortsatt att anvdanda SCB-
gemensamma kostnader. nyckeln for férdelning av kommungemensamma

kostnader.

Socialférvaltningen tilldgger att denna fraga
handlaggs pa kommunstyrelsens forvaltning
(ekonomikontoret) som ansvarar for
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rakenskapssammandraget i samrad med
socialforvaltningens verksamhetsansvariga.

Svar till kommunens revisorer i samband med
beslut 2015-11-11:

Nar det galler att eventuellt ta fram en egen
kommunnyckel for fordelning av
kommungemensamma kostnader sa foreslas att en
kontakt ska tas med kommuner som har egen
kommunnyckel for att fa deras synpunkter om
eventuella fordelar med en egen kommunnyckel.

Sakerstalla att redovisningen av Fordelningen mellan kostnader for LSS respektive Underlag E/T
kostnader for personer med Sol bygger pa respektive persons bistandsbeslut.

funktionsnedsattning enligt LSS Om det finns tveksamhet vid beslut om en person

respektive kostnader for personer med  tillhor personkretsen inom LSS eller inte konsulterar

funktionsnedséattning enligt Sol far en myndighetskontoret extern expertis for att

rattvisande fordelning. sdkerstalla att samtliga beslut som ska tillhéra LSS

far ett LSS-beslut. Nar det galler redovisning av
kostnaderna sa sakerstélls att de som ska tillhéra
LSS gor det genom manadsuppfdljningar med
ansvariga chefer som verkstaller LSS-besluten. En
annan viktig del for att det ska bli korrekt ar att
statistiken ar ratt. Har sakerstalls det genom att
ansvarig for statistikinlamningen innan inlamning
stammer av med ansvariga chefer och
bistandshandlaggare att statistiken ar korrekt. Har
har vi fran kommunstyrelsens forvaltning
rekommenderat att avstamningen kan
kompletteras med att samtliga involverade chefer
och handlaggare traffas och tillsammans gor en
slutavstamning innan statistiken lamnas in.
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Socialférvaltningen tillagger att kommunstyrelsens
forvaltnings rekommendation att avstamning kan
kompletteras med att samtliga involverade chefer
och handlaggare traffas och tillsammans goér en
slutavstamning innan statistiken lamnas in planeras
att goras i fortsattningen med borjani ar.

Svar till kommunens revisorer i samband med
beslut 2015-11-11:

Fordelningen mellan kostnader for personer med
funktionsnedsattning enligt LSS respektive Sol
bygger pa respektive persons bistandsbeslut.

Till den 15 november 2015 se over
rakenskapssammandraget och
statistiken for ar 2014 for att sakerstalla
korrekt redovisning.

Genomfort.

Svar till kommunens revisorer i samband med
beslut 2015-11-11:

Foreslas att en rutin infors for en strukturerad
samverkan mellan ansvariga handlaggare och
verksamhetsansvariga for att sakerstalla att
samtliga avgorande delar for LSS-utjamning ar
korrekt.

Underlag E/T

Kalla: Kommunstyrelsens férvaltning och socialférvaltningen
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Hur har namnden féljt upp att besluten verkstallts?
Det finns inget tillfredstdllande underlag som bekréftar att nédmnden
foljt upp att besluten verkstallts.

Vilka effekter har granskningens rekommendationer medfort
i verksamheten?

Granskningen gallande kommunens hantering av LSS-utjamning har
sedan 2015 lett till att ekonomikontoret bérjat handldgga fragan
gdllande en eventuell kommunnyckel for fordelningen av
gemensamma kostnader. Kommunstyrelsens férvaltning har aven
rekommenderat socialférvaltningen att samtliga involverade chefer
och handlaggare tréffas och gor en slutavstamningen, vilket enligt
socialférvaltningen kommer pdbérjas 2019. Enligt forvaltningarna
genomfordes dven ett sdkerstallande av redovisningen for
rakenskapssammandraget och statistiken for 2014.

Bedomning
V&r bedémning &r att kommunstyrelsen till viss del vidtagit
tillfredstéllande atgarder till féljd av granskningen.

Av erhdllet underlag framg@r inte att ndgra atgarder har skett vad
galler arbetet att rapportera LSS-kostnader till
rakenskapssammandraget. Enligt forvaltningarna sakerstalls varje
3r att kostnaderna bokfors och rapporteras in pa ratt satt.
Rekommendationen ldmnades emellertid av en anledning da
inkorrekt inrapportering hade uppmarksammats. For ett rattvisande
utfall i LSS-utjamningen ar det avgérande med korrekt redovisade
kostnader i rékenskapssammandraget. Foljaktligen bedémer vi att
det ar av vikt att kommunstyrelsen fortsatter arbeta for en korrekt
inrapportering av LSS-kostnader.

Vad galler rekommendationen att sakerstdlla att kostnader for
gemensamma verksamheter férdelas ut korrekt har vi inte heller
erhallit underlag som visar att ndgra atgarder vidtagits. Vi bedémer
darfor att det ar av vikt att fortsatta arbetet med att sakerstalla
korrekt fordelning.

Arbetet med att handldgga frdgan om en eventuell kommunnyckel
pagar i dagslaget enligt socialférvaltningen. Vi noterar att det i
évrigt inte skett ndgra atgarder vad géller framtagandet av en
kommunnyckel sedan granskningen 2015.

Vi noterar att det enligt forvaltningarna har vidtagits atgarder for att
sakerstalla korrekt redovisning.

Bedomning
Kommunstyrelsen rekommenderas att:

o Fortsatta arbetet med att sékerstélla inrapporteringen av
LSS-kostnader till rékenskapssammandraget

e Fortsatta arbetet med att sékerstélla fordelning av
kostnader for gemensamma verksamheter.

e Slutféra arbetet med att 6vervaga en eventuell
kommunnyckel for férdelning av gemensamma kostnader.
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Pa vilket sdtt har berord namnd behandlat granskningen?
Kommunstyrelsen behandlade granskningen avseende
detaljplaneprocessen vid sitt sammantrdade 2017-04-19. Infér
kommunstyrelsens sammantrade bereddes granskningen av
kommunstyrelsens forvaltning, vilket sammanfattades i en
tjansteskrivelse daterad 2017-04-19.

Samhallsbyggnadsnamnden behandlade granskningen avseende
detaljplaneprocessen vid sitt sammantrade 2017-05-02. Infér
namndens sammantrade bereddes granskningen av
samhallsbyggnadsférvaltningen, vilket sammanfattades i en
tjansteskrivelse daterad 2017-04-13.

Vilka beslut har fattats av namnden till foljd av
granskningens rekommendationer?

Vid sitt sammantrade 2017-05-02 beslutade kommunstyrelsen att
ge féljande svar:

"En revidering av kommunstyrelsens och
samhallsbyggnadsnamndens respektive reglementen for att se dver
ansvarsfordelningen har redan inletts och ska vara klart under ar
2017. Framtagande av rutiner fér ett kommundvergripande
samarbete inom samhallsbyggnadsfragor blir en féljd av det.”

Vid sitt sammantréade 2017-05-02 beslutade
samhallsbyggnadsnamnden att ge féljande svar:

"Samhallsbyggnadsnamnden delar uppfattningen att det finns en
viss otydlighet i roller och ansvar mellan kommunstyrelsen och
namnden. En revidering av respektive reglemente har darfor inletts

och ska vara klart under 2017. Som en féljd av detta arbete
kommer rutiner fér det kommundvergripande samarbetet med
samhallsbyggnadsfragor att tas fram.

Samhallsbyggnadsnamnden &r medveten om risken med férlangda
handlaggningstider i avvaktan pa att nya rekryteringar ar pa plats.
De tjanster som avses i rapporten ar nu tillsatta och en plan- och
bygglovschef samt en stadsarkitekt kommer att vara pa plats efter
sommaren. Samhallsbyggnadsndmnden anser att det ar av storsta
vikt att nya uppdrag till férvaltningen ocksa resurssétts.

Samhallsbyggnadsndmnden &r medveten om problemet med 18nga
handlaggningstider for arkeologiska undersékningar, vilket torde
bero pa resursbrist inom Lénsstyrelsen. Det &r av storsta vikt att
samrdd med Lansstyrelsen sker i mycket tidigt skede i
planprocessen. Samhallsbyggnadsnadmnden &r ocksd medveten om
risken for dverklagningar i vissa detaljplaner av stort allmant
intresse eller dar grannar har en avvikande asikt om projektet.
Detta kan vara svart att undvika, men nadmndens forslag ar att infor
varje nytt planuppdrag diskutera lamplig metod fér medborgardialog
utéver den som &r lagstadgad i plan- och bygglagen.”

Vilka atgarder har vidtagits inom berord forvaltning for att
verkstidlla besluten?

De 3tgarder som enligt kommunstyrelsens férvaltning vidtagits till
foljd av granskningens rekommendationer redogdrs i tabell 2 nedan.

De dtgarder som enligt samhéllsbyggnadsférvaltningen vidtagits till
foljd av granskningens rekommendationer redogérs i tabell 3 nedan.
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Rekommendation i rapporten
Att till kommunfullmaktige
initiera justeringar i
reglementet sa att det tydligt
visar ansvarsférdelningen inom
plan- och byggomradet mellan

Tabell 2. Detaljplaneprocessen — Kommunstyrelsens férvaltning.

Vidtagna atgéarder

KS ansvarar for att initiera och besluta om 6éversiktsplanering,

SBN ansvarar for detaljplanering. Reglementen har

reviderats, men framfér allt har en diskussion om tolkning av

reglementen lett fram till en samsyn i ansvarsfragan.
Riktlinjer for markanvisningar och exploateringsavtal har

Underlag for atgarden

(beslutsprotokoll/annan
dokumentation)

Deloittes bedomning
av underlag

KF 2017_11-29 § 228 Tillfredsstéllande
Riktlinjer for

markanvisningar och

exploateringsavtal

Riktlinjer fér markanvisning

tagits fram och beslutats av kommunfullmaktige. Darmed har
otydligheter gallande ansvar for markforsaljning kopplat till .
detaljplanering och bostadsbyggande tydliggjorts.

namnderna. och exploateringsavtal.

Senast reviderat reglemente

for kommunstyrelsen 2018-

05-02.

e Senast reviderat reglemente
for
samhallsbyggnadsnamnden
2018-05-02.

Kalla: Kommunstyrelsens férvaltning

Tabell 3. Detaljplaneprocessen - Samhéllsbyggnadsférvaltningen.

Deloittes bedomning
av underlag

Underlag for atgiarden
(beslutsprotokoll/annan
dokumentation)

Hanvisning till Vadstena
kommuns webbdiarium for
information om detaljplaner.

Vidtagna atgéarder
Information om planstatus i namndens presidium som .
beslutar om informationen ska vidare till

namndssammantradet. Alla beslut om samrad och granskning

i detaljplanedrenden fattas av samhallsbyggnadsnamnden.

Rekommendation i rapporten
Att aktivt folja handlaggningen
av detaljplaner och sakerstalla
en kontinuitet i verksamheten i
samband med
personalomsattningen.

Underlag E/T

Alla tjanster inom samhallsbyggnadsforvaltningen éar tillsatta

sedan var- och sommar 2017.

Rekommendationen ar kopplad till situationen 2016, da tva .
av vara handldggare pa plan- och bygg skulle ga i pension

strax efter Deloittes revision. Idag arbetar en erfaren

https://www.boverket.se/sv/PBL- Tillfredsstallande
kunskapsbanken/planering/

Sakerstélla att arbetet med att
dokumentera de befintliga
rutinerna for

14



Uppfiljning av tidigare granskningar | Granskningsresultat

detaljplanehandlaggningen
slutférs snarast mojligt.

planarkitekt som avdelningschef tillsammans med en numera
val inarbetad planarkitekt. Plan- och bygglovhandlaggning
regleras av plan- och bygglagen och fokus har varit
kontinuerlig kompetensutveckling, stod till handlaggaren,
uppgradering av mallar for olika moment i planhandlaggning,
ordnad struktur for arbetet i gemensamma kataloger och
utbildning av namndsekreteraren i namndshantering av
detaljplaner. | handlaggningen anvander man sig av
Boverkets pbl kunskapsbank och planbestammelsebank. Vi
anser att det ar mer rattssakert att anvanda sig av Boverkets
kunskapsbank som stod for rutiner, da dessa kontinuerligt
uppdateras utifran forandringar i lagstiftning och tolkning av
lagen.

Utvardera hur insatser kan
goras for att optimera
handlaggningstiden av
detaljplaner genom att
proaktivt hantera fragor om
arkeologiska undersokningar
samt foéra en dialog med
intressenter for att undvika ett
senare overklagande av
beslutade detaljplaner.

Ansbdkan om arkeologiska utredningar sker tidigt i
planprocessen. Fragan ska vara utredd innan samradet.
Lansstyrelsen har dock langa handlaggningstider, vilket kan
paverka.

Samhallsbyggnadsnamndens ordférande med flera politiker
deltar i samradsmoten i detaljplaneprocessen for att kunna
fora dialog med medborgarna. Plan- och bygglovavdelningen
samrader utover de formella samraden med de
intressegrupper som ar berérda (om behov finns). Aven
mark- och exploateringschefen deltar da
genomférandefragor berdrs. Utéver planerade dialoger tar
forvaltningen emot de som har fragor i detaljplanedrenden
och informerar kontinuerligt i andra medborgargrupper om
pagaende detaljplanering (pensionarsféreningar, Rotary, Odd

Fellow, landsbygdsgrupper och andra intresseféreningar osv).

Vidare har artiklar om all pagaende detaljplanering
informerats om i artiklar i lokalpress och kommunens egen
broschyr (Nyfiken pa Vadstena).

Hanvisning till Vadstena Underlag E/T
kommuns webbdiarium for

formella samrad i

detaljplaneprocessen.

Sammanstallning av

medborgardialog i samband med

en arkitekttavling for

Radhustorget med angransande

mark.

Kalla: Samhéllsbyggnadsférvaltningen
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Hur har namnden foljt upp att besluten verkstalits?

Det finns 6verlag tillfredstdllande underlag som bekraftar
verkstéllandet av de dtgarder forvaltningarna framhaller vidtagna.

Vilka effekter har granskningens rekommendationer medfort
i verksamheten?

Sedan granskningen avseende detaljplaneprocessen genomférdes
har kommunstyrelsens och samhallsbyggnadsnamndens
reglementen reviderats, vilket enligt forvaltningarna har lett till en
effektivare ansvarsférdelning. Diskussionen som férts om tolkningen
av reglementena har &ven lett till en samsyn i ansvarsfragan.

Riktlinjer fér markanvisningar och exploateringsavtal har dven
tagits, vilket har medfort att ansvaret for markférsaljning kopplat till
detaljplanering och bostadsbyggande har tydliggjorts.

Sedan granskningen genomférdes har alla tjanster inom
samhallsbyggnadsforvaltningen tillsatts. Detta gor att en kontinuitet
i verksamheten i samband med personalomsattningen har
sakerstallts.

Enligt samhallsbyggnadsférvaltningen goérs i dagslaget ansékningar
om arkeologiska utredningar tidigt i planprocessen, vilket gor att
handledningstiden optimeras. Samhallsbyggnadsférvaltningen
rekommenderades att i detaljplaneprocessen fora en dialog med
intressenter. Sedan granskningen har en medborgardialog i
samband med en arkitekttévling fér Radhustorget forts.

Beddmning
Var beddémning ar att kommunstyrelsen vidtagit tillfredsstéllande
3tgarder till foljd av granskningen.

V&r beddémning &r att samhéllsbyggnadsnamnden vidtagit
tillfredsstallande atgarder till f6ljd av granskningen.

16
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Pa vilket sdtt har berord namnd behandlat granskningen?
Granskningen har redovisats fér kidnnedom p& kommunstyrelsens
sammantrade. Kommunstyrelsen har noterat informationen vid
sitt sammantrade 2018-04-18.

Vilka beslut har fattats av namnden till foljd av
granskningens rekommendationer?

Kommunstyrelsen har enligt var kdnnedom inte vidtagit nagot
sarskilt beslut till foljd av granskningen.

Vilka atgarder har vidtagits inom beroérd forvaltning for att
verkstidlla besluten?

De atgarder som enligt kommunstyrelsens férvaltning vidtagits till
foljd av granskningens rekommendationer redogdrs i tabell 4
nedan.

De atgarder som enligt samhallsbyggnadsférvaltningen vidtagits
till féljd av granskningens rekommendationer redogoérs i tabell 5
nedan.

De atgarder som enligt kultur- och utbildningsférvaltningen
vidtagits till féljd av granskningens rekommendationer redogors i
tabell 6 nedan.

De dtgarder som enligt socialférvaltningen vidtagits till foljd av
granskningens rekommendationer redogors i tabell 7 nedan.
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Tabell 4. Upphandlingsprocessen — Kommunstyrelsens forvaltning.

Underlag for atgarden Deloittes
(beslutsprotokoll/annan bed6mning av
Rekommendation i rapporten Vidtagna atgarder dokumentation) underlag
Sakerstalla att den Kompletterat texten i inkdpshandboken med texten i policyn att e Uppdaterad Tillfredsstallande
beloppsgrans for beloppsgransen baseras pa 28 % av troskelvardet. | nya policyn fran inkdpshandbok
direktupphandling som angesi 2019 finns inte exakta beloppet utskrivet. e Nya policyn fran
kommunens inképshandbok Inkdpssamverkan

overensstammer med
direktupphandlingsgransen i

Inképssamverkans

upphandlingspolicy.

Att i inkdpshandboken ange Uppdaterat inkdpshandboken med nya beloppet 586 907 kr. e Uppdaterad Tillfredsstallande
den exakta inképshandbok

direktupphandlingsgrans som

faststalls i LOU, dvs. 534 890 kr.

Att i sina delegationsordningar | KS delegationsordning saknas beloppsgranser. Ej tillfredsstallande
satta lagre beloppsgranser for

beslut om att genomféra

upphandling.

Faststalla en utbildningsplan Personer som blivit nya i rollen som bestallare far information fran Ej tillfredsstallande
avseende inkdp och ekonomiavdelningen i samband med sitt uppdrag.

upphandling. Ekonomiavdelningen planerar for repetition av den utbildning som

genomfordes tillsammans med Inkdpssamverkan 2016.
Malgrupperna ar bestallare och inkdpsansvariga (tillika
budgetansvariga). | denna utbildning kommer dven poangteras
behovet av att minska antalet leverantorer. Pga langvarig vakans pa
ekonomiavdelningen ar denna utbildning férsenad och kommer
genomforas under hosten 2019. | samband med inférandet av
internweb har ett forum kring inképsfragor skapats dar "fragor och
svar" publiceras.
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Vidta atgarder for att
sakerstalla att flera enstaka
inkop inte overskrider
beloppsgransen for
direktupphandling.

Vid direktupphandling fylls blankett i som sands till Inkbpssamverkan.

Underlag E/T

Understéks mojligheten att fa sammanstalld information tillbaka fran

Inképssamverkan.

Se 6ver rutinerna for
dokumentation av genomforda
upphandlingar och sakerstalla
att det finns underlag for
samtliga upphandlingar.

Ej genomfort

Ej tillfredsstallande

Tillse att LOU och kommunens
interna riktlinjer efterlevs i
samtliga upphandlingar.

Stickprov av avtalstrohet har utforts i enlighet med var interna

internkontrollplan under 2018.

Underlag E/T

Tabell 5. Upphandlingsprocessen

Rekommendation i rapporten
Att i sina delegationsordningar
satta lagre beloppsgranser for
beslut om att genomféra
upphandling.

- Samhéllsbyggnadsférvaltningen.

Vidtagna atgéarder

1.4 "Beslut om upphandling av varor och tjanster inom ramen
for av KF faststalld investeringsbudget.” Har inte ansetts
behov av mindre beloppsgrans.

Hittills har detaljplaner tagits fram internt pa avdelningen,
men vi ar just nu med i upphandling om planarkitekt genom
Inkbpssamverkan, da vi har sett ett kommande behov.

Kalla: Kommunstyrelsens férvaltning

Underlag for atgarden
(beslutsprotokoll/annan
dokumentation)
https://www.e-avrop.com/
portaler/inkossamverkanportal/
e-Upphandling/Default.aspx?cpv=

Deloittes bedomning
av underlag
Tillfredsstallande

Faststalla en utbildningsplan
avseende inkdp och
upphandling.

Se kommunstyrelsens svar.

e Inkdpshandbok Ej tillfredsstallande

Vidta atgarder for att
sakerstalla att flera enstaka
inkdp inte dverskrider
beloppsgransen for
direktupphandling.

Vid tveksamheter kontaktas Inkdpssamverkan

https://www.e-avrop.com/
portaler/inkossamverkanportal/
e-Upphandling/Default.aspx?cpv=

Underlag E/T
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Se o6ver rutinerna for
dokumentation av genomforda
upphandlingar och sakerstilla
att det finns underlag for
samtliga upphandlingar.

Inképssamverkan ansvarar for dokumentationen https://www.e-avrop.com/ Ej tillfredsstallande
portaler/inkossamverkanportal/
e-Upphandling/Default.aspx?cpv=

Tillse att LOU och kommunens
interna riktlinjer efterlevs i
samtliga upphandlingar.

https://www.e-avrop.com/ Ej tillfredsstallande
portaler/inkossamverkanportal/
e-Upphandling/Default.aspx?cpv=

Rekommendation i rapporten
Att i sina delegationsordningar
satta lagre beloppsgranser for
beslut om att genomféra
upphandling.

Tabell 6. Upphandlingsprocessen — Kultur- och utbildningsférvaltningen.

Kalla: Samhallsbyggnadsforvaltningen

Underlag for atgarden

(beslutsprotokoll/annan Deloittes bedomning
Vidtagna atgarder dokumentation) av underlag
Ej genomfort. KUN saknar idag beloppsgranser i Ej tillfredsstallande
delegationsordning.

Faststalla en utbildningsplan
avseende inkdp och
upphandling.

Se kommunstyrelsens svar. Ej tillfredsstallande

Vidta atgarder for att
sakerstalla att flera enstaka
inkdp inte 6verskrider
beloppsgransen for
direktupphandling.

Ej genomfort Ej tillfredsstallande

Se 6ver rutinerna for
dokumentation av genomforda
upphandlingar och sakerstalla
att det finns underlag for
samtliga upphandlingar.

Ej genomfort Ej tillfredsstallande
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Tillse att LOU och kommunens
interna riktlinjer efterlevs i
samtliga upphandlingar.

Stickprov genomfors enligt internkontrollplan. Underlag E/T

Rekommendation i rapporten
Att i sina delegationsordningar
satta lagre beloppsgranser for
beslut om att genomféra
upphandling.

Tabell 7. Upphandlingsprocessen - Socialférvaltningen.

Kalla: Kultur- och utbildningsférvaltningen

Underlag for atgarden

(beslutsprotokoll/annan Deloittes bedomning
Vidtagna atgéarder dokumentation) av underlag
Ej genomfort. Tidigare beloppsgranser kvarstar. Ej tillfredsstallande

Faststalla en utbildningsplan
avseende inkdp och
upphandling.

Se kommunstyrelsens svar. Ej tillfredsstallande

Vidta atgarder for att
sakerstalla att flera enstaka
inkdp inte 6verskrider
beloppsgransen for
direktupphandling.

Ej genomfort Ej tillfredsstallande

Se 6ver rutinerna for
dokumentation av genomforda
upphandlingar och sakerstélla
att det finns underlag for
samtliga upphandlingar.

Ej genomfort Ej tillfredsstallande

Tillse att LOU och kommunens
interna riktlinjer efterlevs i
samtliga upphandlingar.

Kontrolleras genom stickprov. Underlag E/T

Kalla: Socialférvaltningen
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Hur har namnden féljt upp att besluten verkstallts?
Det finns till viss del tillfredstallande underlag som bekraftar
verkstéllandet av de dtgarder forvaltningarna framhéller vidtagna.

Vilka effekter har granskningens rekommendationer
medfort i verksamheten?

Granskningen avseende upphandlingsprocessen har haft effekten
att kommunens inkdpshandbok uppdaterats med beloppsgranser
som 6verensstammer med Inképssamverkans upphandlingspolicy
och LOU.

Bedomning

Var bedémning ar att kommunstyrelsen och évriga namnder till
viss del vidtagit tillfredstéllande dtgérder till féljd av
granskningen.

Sedan granskningen genomfdrdes har beloppsgranser i
namndernas delegationsordningar tagits bort. Vi noterar dock att
samhallsbyggnadsnamnden sett 6éver beloppsgransen, men att vi
ej delar namndens uppfattning om att lagre beloppsgrans ej
behovs.

En utbildningsplan har inte gjorts sedan granskningen 2017. Vi
noterar att detta uppges bero pa en 1&ngfristigt vakant tjénst. Var
uppfattning ar dock att framtagandet av en utbildningsplan bér
kunna utforas av fler an en specifik befattning.
Ekonomiavdelningen ser dock till att bestallare far évergripande
information om upphandlings- och inkdpsreglerna nar de bérjar
sitt uppdrag.

Det har inte vidtagits 3tgarder for att sakerstélla att flera enstaka
inkop inte 6verskrider beloppsgransen for direktupphandling.

Av férvaltningarnas svar framgar att rutinerna fér dokumentation
av upphandlingar inte setts 6éver och det har inte sdkerstéllts att
det finns underlag fér samtliga upphandlingar.

Vi noterar att stickprov utfors i enlighet med den interna
kontrollplanen. Stickprov genomférdes dock redan i samband med
granskningen 2017. Vi har inte erhdllit underlag som visar att
ndgon férandring for att tillse att LOU och kommunens interna
riktlinjer efterlevs i samtliga upphandlingar har gjorts.

Rekommendation
Kommunstyrelsen och dvriga namnder rekommenderas att:

e Faststalla en utbildningsplan avseende inkdp och
upphandling.

e Vidta atgarder for att sikerstélla att flera enstaka inkop
inte 6verskrider beloppsgransen for direktupphandling.

e Se Over rutinerna for dokumentation av genomférda
upphandlingar och sdkerstalla att det finns underlag for

samtliga upphandlingar.

22



Uppfiljning av tidigare granskningar | Granskningsresultat

P3 vilket satt har berord namnd behandlat granskningen?
Kultur- och utbildningsndmnden behandlade granskningen
avseende resursutnyttjande inom forskolan vid sitt sammantrade
2018-09-03. Inféor namndens sammantrade bereddes
granskningen av kultur- och utbildningsférvaltningen, vilket
sammanfattades i en tjansteskrivelse daterad 2018-08-07.

Vilka beslut har fattats av namnden till foljd av
granskningens rekommendationer?

Vid sitt sammantrade 2018-09-03 beslutade kultur- och
utbildningsnamnden att stalla sig bakom kultur- och
utbildningsférvaltningens svar pa rapportens rekommendationer,
att dversénda svaren till kommunens revisorer samt att uppdra at
bildningschefen att:

e Arbeta fram rutiner for rapportering till huvudmannen
gallande forskolans mal och malvarden.

e Genomftéra en djupare analys av orsakerna till att
Vadstena enligt den strukturerade
nettokostnadsavvikelsen uppvisar mycket hégre
kostnader an forvantat for férskolan.

e Se Over ekonomistyrningen for att sakerstalla att
utvecklingen av verksamhetens ekonomiska utfall och
budget foljs upp pa ett sa tydligt satt som méjligt.

e Se Over den ekonomiska fordelningsmodellen mellan
kommunala och enskilda huvudman.

Vilka &tgarder har vidtagits inom beroérd forvaltning for att
verkstdlla besluten?

De atgérder som enligt kultur- och utbildningsférvaltningen
vidtagits till féljd av granskningens rekommendationer redogors i
tabell 8 nedan.
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Tabell 8. Resursutnyttjande inom férskolan — Kultur- och utbildningsférvaltningen.

Deloittes
bedémning av
underlaget

Underlag for atgarden

(beslutsprotokoll/annan
dokumentation)

Rekommendationer i rapporten Vidtagna atgarder

Utarbeta relevanta och tydliga mal,
malvarden och indikationer avseende
prestation, ambition- och kvalité inom
forskoleverksamheten.

Férskolan ingar i huvudmannens plan for det systematiska
kvalitetsarbetet. I den systematiska planen redovisas
malen och resultatindikatorer kopplat till mal samt utfall.

Huvudmannens plan Tillfredsstallande
for det systematiska

kvalitetsarbetet inom

skolvasendet.

Verksamhetsplan -

kultur- och
utbildningsndmnden
2019-21.
Utveckla rutiner kring ekonomistyrning Arbetet pabérjades i samband med budget 2019. For att Underlag E/T
inom férskoleverksamheten. forstd verksamheten battre ar budget 2019 mer detaljerad
pa konto- och avdelningsnivd samt periodiserad per
ménad. Férenkling av kodstruktur och kostnadsféring har
ocksd genomforts for att 6ka verksamhetens forstaelse for
forskolans resultat som helhet. Ekonom och
verksamhetschef har kontinuerliga avstamningar sdsom
tidigare.
Sakerstalla rutiner for att For att den officiella statistiken ska bli riktig har Rutin for Tillfredsstéllande
kvalitetssdakra inrapporterade siffror till verksamheten tagit fram en tydlig arbetsférdelning for att inrapportering till
SCB, Skolverket och till sakerstalla att ratt uppgifter skickas till SCB d& dessa SCB.
rakenskapssammandraget. ligger till grund for olika nationella jamfdrelser. Izr;)tfgnkontrollplan

Inrapporteringen galler antal barn den 15 oktober.
Kvalitetssakrade uppgifter till SCB ligger dessutom med
som en kontrollpunkt i namndens internkontrollplan. Nar
det galler barn i férskolan rapporteras de pa individniva,
det vill sdga med personnummer, forskola,
inskrivningsdatum och avdelning. Nar det galler
inrapportering av personal s kommer dataunderlaget fran
personalavdelningen och en granskning gérs av
administratéren och férskolechefen for att korrigera for
bland annat sjukskriven personal. Inrapporteringen galler
den 15 oktober. Inte heller i denna rapportering har
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internkontrollen funnit ndgra brister. Vad géller
rakenskapssammandraget ar det viktigt att férdelningen
av olika kostnader fordelas pa ratt verksamhet och att ratt
kodning sker. Har galler det att férvaltningens ekonom ar
uppmarksam pa vilka verksamheter som kan beréras och
diskussioner och berakningar sker dagligen. En
felrapportering har konstaterats nar det galler rapporterad
kotid till forskolan. Under hosten 2018 kommer
forvaltningen att byta administrativt datasystem och den
nya leverantdren far i uppdrag att sakerstalla att riktiga
exportfiler kan levereras.

Analysera orsaker till att Vadstena
enligt den strukturjusterade
nettokostnadsavvikelsen uppvisar
mycket hogre kostnader an forvantat
for forskolan.

Analys genomford enligt rekommendation. Den
strukturjusterade nettokostnadsavvikelsen visar pa ett
trendbrott mellan dren 2015 och 2016 da kostnaderna
Okat vasentligt. Analysen visar att detta till storsta del ar
kopplat till 6kade personalkostnader samt nybyggnation av
forskolan Blanka. I genomférd analys ses en 6kning av
personalkostnader (+1700 tkr) vilket framférallt kan
hérledas till hégre andel behoriga forskolelarare samt
hogre personaltathet. I samband med nybyggnationen
O6kade kapitalkostnaderna (+890 tkr) jamfoért med 2015.
Aven kostnaderna fér maltider ékar (+730 tkr) i
rakenskapssammandraget men det handlar egentligen om
en flytt mellan personal- och méltidskostnader eftersom
forskolan gar fran att ha egen maltidspersonal till att képa
in hela tjansten fran kostenheten. Lokalvdrdskostnaderna
okar +300 tkr d& verksamheten valt att képa in lokalvard
fran extern leverantér istallet for att anvanda intern
personal. En konsekvens av verksamhetens dkade
kostnader blir &ven att den far bara en stérre del av de
kommungemensamma kostnaderna (+530 tkr) férdelade
enligt SCB-nyckel. Detta under forutsattning att dvriga
verksamheter inte dkat sina kostnader i samma
omfattning.

Ytterligare kommentar:

Tillfredsstallande
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Eftersom trendbrottet av den strukturjusterade
nettokostnadsavvikelsen uppstod mellan &ren 2015-2016
koncentrerades analysen pa vad som hidnde med
kostnaderna mellan dessa ar. Underlagen for
Rékenskapssammandragen for 2015 och 2016 jamfordes
(som ocksa revisorerna tagit del av) och det som blir
uppenbart d3 &r att personalkostnaderna ékar markant
och &ven lokalkostnaderna. Okning av lokalkostnaderna &r
enkelt att koppla till nybyggnation av forskolan Blanka
under 2016. Daremot kravs ytterligare analys av
personalkostnader for att se hur stor effekterna ar av
hogre andel behdriga forskoleldarare samt hégre
personaltathet. Nagot mer underlag/rapportering kring
detta finns inte att ta del av i dagslaget utan analys av
framférallt 6kning av personalkostnad inom forskolan
fortgar.

Utvardera om niva pa
personalkostnader och dvriga
kostnader &r rimliga i férhallande till
prestation och kvalitet i kommunal
skola.

Andelen forskollarare har 6kat samt forskolldrarnas
I6neniva. Detta &r en bidragande orsak till de senaste

o o .

arens 6kade personalkostnader. Nybyggnation av
forskolan Blanka har bidragit till hégre kostnader fér
lokaler, men den nya forskolan bidrar till att kommunen
forfogar 6ver mer andamalsenliga lokaler vilket gynnar
den pedagogiska verksamheten.

Ej tillfredsstallande

Utvardera och utveckla
resursférdelningsmodellen fér att
uppna en mer flexibel och réttvisare
fordelning av resurser inom
forskoleverksamheten och mellan
huvudman.

Utvardering av resursférdelningsmodellen har genomférts.
Resursférdelningen baseras idag pa kommunens budget
och fristdende huvudmaén ersétts med budgeterat
grundbelopp per barn. P& detta satt ska kommunala och
enskilda huvudman ges likvardiga férutsattningar. Det
finns dock ingen justering av grundbelopp/barn i det fall
kommunens budget inte 6verensstammer med utfall. En
justering utifradn utfall skulle bidra till 6kad flexibilitet. Att
ta vistelsetid i beaktande vid resursférdelning skulle skapa
stor administration och krdva mer resurser an dagens
hantering.

Bidragsberakning
forskola

Tillfredsstallande
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Se 6ver om férdelning av
gemensamma kostnader (SCB-nyckel)
for forskoleverksamheten ar rattvis i
forhallande till dess nyttjande av
gemensamma resurser.

I rakenskapssammandraget ar det viktigt att férdelningen Tillfredsstallande
av olika kostnader férdelas pd ritt verksamhet och att ratt
kodning sker. Detta arbetar forvaltningens ekonom
kontinuerligt med. Vad det géller de
kommungemensamma kostnaderna anvands SCB-nyckel
for att fordela kostnaderna pa samtliga verksamheter.
Detta &r en standardiserad nyckel som bygger pa en
procentuell férdelning utifrdn samtliga verksamheters
kostnadslage. Kommunen har valt att inte anvanda en
individuell nyckel dar framsta skalet ar att undvika
administration, standardisera och underlatta jamférelser
med andra kommuner.

Se Over totala intakter (via
foraldraavgifter) inom
forskoleverksamheten.

Riktlinjer har andrats sedan granskning genomférdes som e Riktlinjer for avgifter Tillfredsstéllande
gor att vardnadshavaren ar skyldig att rapportera sin inom forskola,

inkomst arligen, annars debiteras maxtaxa. Detta fritidshem och annan

implementerades i jan 2019 och férvantas ge en positiv pedagogisk

effekt pa intéktsnivadn under 2019. verksamhet

Kalla: Kultur- och utbildningsférvaltningen
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Hur har namnden féljt upp att besluten verkstallts?
Vi har erhdllit underlag som bekréftar verkstallandet av de
o . . . o .

atgarder foérvaltningen framhaller vidtagna.

Kultur- och utbildningsndmnden behandlade en uppféljning av
granskningen avseende resursutnyttjande inom férskolan vid sitt
sammantrade 2019-03-04. Vid sammantradet aterrapporterades
de fyra uppdrag bildningschefen fatt i uppdrag att genomféra med
anledning av rekommendationerna i revisionsrapporten.

Vilka effekter har granskningens rekommendationer
medfort i verksamheten?

Sedan granskningen utférdes har arbetet med att ta fram rutiner
kring forskolans ekonomistyrning pabérjats enligt kultur- och
utbildningsférvaltningen. For att sdkerstalla rutiner for att
kvalitetssdkra inrapporterade siffror till SCB har en
arbetsférdelning tagits fram. Kvalitetssdkrade uppgifter till SCB
ligger dessutom med som en kontrollpunkt i namndens
internkontrollplan.

Granskningen hade aven effekten att en analys har genomforts
for att undersdka varfor Vadstena enligt den strukturjusterade
nettokostnadsavvikelsen uppvisar mycket hogre kostnader an
forvantat for forskolan. Analysen visade att de 6kade kostnaderna
bl.a. kan kopplas till personalkostnader och nybyggnationen av en
forskola. Analysen fortgdr fortfarande for att framforallt utreda de
hoéga personalkostnaderna.

I och med inférandet av nya riktlinjer som implementerades i
januari 2019, som innebdr att maxtaxa debiteras ifall
vardnadstagare inte rapporterar inkomst, férvantas de totala
intékterna 6ka enligt forvaltningen.

Bedomning
Var beddmning &r att kultur- och utbildningsndmnden till stor del
vidtagit tillfredstallande dtgarder till féljd av granskningen.

I verksamhetsplanen for 2019-21 ingdr tvd namndspecifika mal
relaterade till férskoleverksamheten. Aven ett antal
resultatindikatorer &r kopplade till malen. Dock har endast ett
fatal malvarden fér resultatindikatorerna satts for 2019. Vi
rekommenderar att malen bor svara specifika, matbara,
accepterade, realistiska och tidsatta. Vi ser féljaktligen att det ar
av vikt att fortsatta arbetet med att utveckla malen.

Vi noterar att arbetet med att ta fram rutiner kring forskolans
ekonomistyrning har paborijats.

Av kultur- och utbildningsférvaltningens svar framgar inte ifall
personalkostnader och évriga kostnader ar rimliga i férhallande till
prestation och kvalitet. Vi gor darfér bedémningen att en
tillracklig utvardering av kostnaderna inte har gjorts.

Av forvaltningens svar framg%r att en utvardering av
resursfordelningsmodellen har genomfoérts. Vi noterar att
forvaltningen inte valt att utveckla modellen bl.a. pd grund av att
det skulle leda till 6kad administration och krava mer resurser.

I dagslaget anvands SCB-nyckeln for att férdela kostnaderna for
férskoleverksamheten. Kommunen har valt att inte anvénda en
individuell nyckel. Vi vill dock understryka betydelsen av att se
over om férdelningen av kostnaderna ar rattvisande.
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Rekommendation
Kultur- och utbildningsndmnden rekommenderas att:

e Ta fram malvarden for resultatindikatorerna kopplade till
forskoleverksamheten.

e Slutféra arbetet med att ta fram rutiner kring férskolans
ekonomistyrning.

e Slutféra arbetet med att analysera personalkostnaderna
och utvardera om kostnaderna &r rimliga i férhallande till
prestation och kvalitet.
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P3 vilket satt har berord namnd behandlat granskningen?
Socialnamnden behandlade granskningen avseende kommunens
beredskap for ett 6kat antal aldre vid sitt sammantrade 2015-12-
15. Infér ndmndens sammantrade bereddes granskningen av
sektor for social omsorg, vilket sammanfattades i en
tjansteskrivelse daterad 2015-12-04.

Kommunstyrelsen behandlade granskningen avseende
kommunens beredskap for ett 6kat antal aldre vid ett
sammantrade 2016 (KS/2015:424). Infér namndens
sammantrade bereddes granskningen av sektor for social omsorg,
vilket sammanfattades i en tjdnsteskrivelse daterad 2015-12-04.

Vilka beslut har fattats av namnden till foljd av
granskningens rekommendationer?

Vid sitt sammantrade 2015-12-15 beslutade socialnamnden att
stélla sig bakom sektor fér social omsorgs yttrande pa rapportens
rekommendationer.

Vid sitt sammantrade beslutade kommunstyrelsen att stalla sig
bakom socialndmndens yttrande som svar pa rapportens
rekommendationer samt att Lars Ekstrém (ordf. socialndmnden)
fick i uppdrag att komplettera socialnamndens yttrande med en
nuldgesrapport.

Vilka dtgarder har vidtagits inom berord forvaltning for att
verkstdlla besluten?

De atgérder som enligt socialférvaltningen vidtagits till foljd av
granskningens rekommendationer redogdrs i tabell 9 nedan.

De 3tgarder som enligt kommunstyrelsen vidtagits till f6ljd av
granskningens rekommendationer redogdérs i tabell 10 nedan.
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Tabell 9. Kommunens beredskap for ett 6kat antal &dldre - Socialférvaltningen.
Deloittes

bedémning av

Underlag for atgarden

(beslutsprotokoll/annan

Rekommendationer i rapporten
Vidta omedelbara atgarder for att tillse
att behovet av boendeplatser
tillgodoses i kommunen.

Vidtagna atgarder
Antagit aldreomsorgsplan. Behovet rapporteras till
kommunstyrelsen i samband med budgetprocessen.

dokumentation)

underlaget
Aldreomsorgsplan for Tillfredsstéllande
dren 2018-2030

(SN/2018:147).

Vidta atgarder for att tillgodose
behovet av rehabiliteringsinsatser
inom kommunen.

Utokat med rehabpersonal for att arbeta férebyggande.
Budgeterat for ytterligare en fysioterapeut och en
arbetsterapeut.

Underlag E/T

Utveckla rutiner och arbetssatt kring
arbetet med hemtagningsteam.

N&ra samarbete mellan bistandshandlaggare, hemsjukvard
och hemtjanst. Hittills inga betalningsansvar.

Protokollsutdrag (SN Tillfredsstallande
2018-09-05 § 96).
Tjansteskrivelse

trygg hemgang.

I samrad med andra aktérer arbeta
aktivt for att skapa forutsattningar for
alternativa boendeformer sdsom icke
bistandsbeddmt trygghetsboende.

Antagit riktlinjer fér trygghetsboende. Ett trygghetsboende
har planerad byggstart.

Riktlinjer for Tillfredsstallande
trygghetsboende

(SN/2017:163).

Kalla: Socialférvaltningen
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Tabell 10. Kommunens beredskap fér ett 6kat antal dldre — Kommunstyrelsens forvaltning.

Underlag for atgarden Deloittes

(beslutsprotokoll/annan  beddmning av
Rekommendationer i rapporten Vidtagna atgarder dokumentation) underlaget
I samrad med andra aktérer arbeta Underlag saknas Underlag saknas
aktivt for att skapa férutsattningar for
alternativa boendeformer sdsom icke
bistandsbedémt trygghetsboende.

Intensifiera arbetet med detaljplaneri Underlag saknas Underlag saknas
syfte att skapa forutsattningar for

byggnation av olika former av

bostader inom kommunen.

Kalla: Kommunstyrelsens férvaltning
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Hur har namnden féljt upp att besluten verkstallts?
Det finns till stor del tillfredstdllande underlag som bekrdftar
verkstéllandet av de tgarder forvaltningarna framhéller vidtagna.

Underlag saknas for kommunstyrelsens rekommendationer.

Vilka effekter har granskningens rekommendationer
medfort i verksamheten?

Socialndmnden har antagit en dldreomsorgsplan fér dren 2018-
2030. Enligt planen finns 140 vard- och omsorgsplatser. N&r
granskningen genomfdrdes 2015 fanns 127 platser. Enligt
prognosen i dldreomsorgensplanen forvantas behovet av antalet
platser nd 140 ungefar 2021-2022.

Sedan granskningen har socialférvaltningen anstallt mer
rehabpersonal for att kunna arbeta férebyggande och budgeterat
for ytterligare en fysioterapeut och en arbetsterapeut.

I socialférvaltningens tjénsteskrivelse fran 2018-08-30 framgar
att féljande forslag till beslut tagits fram:

e Socialndmnden beslutar att genomféra projektet med
trygg hemgang under sex manader, som innebér att sex
underskoterskor pd 84,46% tjdnstgdringsgrad
visstidsanstalls under projekttiden.

e Socialnamnden beslutar att inratta en tillsvidaretjanst 100
% som fysioterapeut.

Aterrapport till socialnamnden ska ske efter tre manader.
Utvardering och forslag till beslut efter fem manader
forelaggs socialnamnden.

Socialnamnden stallde sig vid sitt sammantrade 2018-09-05
positiva till det redovisade arbetssattet och uppdrog at
forvaltningen att beakta det i det kommande budgetarbetet.

Riktlinjer for ett trygghetsboende har antagits och nybyggnation
av ett trygghetsboende ar planerat.

Bedomning
Var beddmning &r att socialnamnden vidtagit tillfredstallande
atgarder till f6ljd av granskningen.

Vi bedémer att det vidtagits dtgarder for att tillse behovet av
boendeplatser i Vadstena kommun. Fram till 2025 férvantas
emellertid behovet av platser 6ka till 161, vilket ar 21 mer platser
&n vad som finns i dagslaget. Det visar saledes pa betydelsen av
att folja den framtida demografiska utvecklingen och fortsatta
vidta dtgarder for att kunna méta behovet.
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